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Servizi Tecnologici DI

Per il personale docente, tecnico amministrativo, i dottoranti e gli ospiti del Dipartimento sono
disponibili i seguenti servizi:

creazione account sui server dipartimentali con associato indirizzo di posta elettronica e spazio
web personale
creazione alias di posta elettronica
creazione di mailing-list
creazione di virtual-host per il reindirizzamento verso server web residenti su macchine gestite
dai singoli laboratori di ricerca
creazione account per il password manager Bitwarden
abilitazione alle comunicazioni di servizio tramite Twitter e Telegram
consultazione della rubrica telefonica dipartimentale
utilizzo del software di videoconferenza Zoom
portale per il reset password dipartimentale
gestione servizi di storage centralizzato e backup
interventi per indisponibilità servizi o server dipartimentali (email, web, ftp, dns)
interventi nel caso di interruzioni del servizio di rete wired/wireless
gestione infrastrutture di virtualizzazione dipartimentali
gestione server farm dipartimentale
Analisi, progettazione e sviluppo di applicazioni e software per la didattica e i servizi.

Il Servizio Strutture Informatiche offre e gestisce per tutto il personale del Dipartimento il servizio di
posta elettronica dipartimentale con dominio @di.unimi.it

Per richiedere assistenza e/o informazioni su questi servizi scrivere all'indirizzo e-mail
admin@di.unimi.it.

Rete

Gestione rete del Dipartimento di Informatica

E-Mail

Parametri di configurazione Client di posta

Mailing list e indirizzi collettivi

Cambio Password di posta e accesso ai servizi dipartimentali

Antivirus
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Gestione Antivurus Dipartimentale

Gestione Documentale

Gestione Documentale del Dipartimento di Informatica

Stampanti

Nei locali stamperia del Dipartimento, presenti in ogni piano vicino all'ingresso est, sono presenti le
stampanti Dipartimentali, gestite dal personale tecnico del Servizio di Informatica.

Per informazioni su ubicazione, configurazione e accesso alle stampanti consulta la pagina
stampanti.
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